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完善基层服务体系 提升乡村治理能力 

林中正 

江苏省淮安市农业农村局 

实现乡村有效治理是乡村振兴的重要内容。江苏省淮安市对乡村治理体制机制进行了丰富的实践探索，积极开

展全国乡村治理示范镇、示范村创建，创新行之有效的做法与经验。全市乡村治理体系初步形成，乡村治理现代化

能力不断提升。 

乡村治理全面推进 

淮安市开展三级综治中心规范化提升工程，县镇村三级综治中心规范化达标率分别达 100%、95%和 92%以上，连续两年获评

江苏社会治安综合治理先进市。盱眙县马坝镇被认定为全国乡村治理示范镇，淮安区车桥镇卢滩村、山阳街道南湾村、淮阴区

刘老庄镇刘老庄村等 6 个村被认定为全国乡村治理示范村。各地进一步健全乡村矛盾纠纷多元化解调处机制，累计发展调解类

社会组织 326 个，矛盾纠纷多元化解经验在央视一套黄金档播出，洪泽区“无讼村居”创建经验在全国法院“枫桥经验”研讨

会交流推介，被列入全国治理典范。盱眙县积极探索“自治、法治、德治”三治融合治理，印发《关于开展以村民小组为基本

单位的村民自治试点的实施方案》等文件，规范村民小组理事会议事运行机制，提高村民小组事务民主决策、民主管理和民主

监督水平，该县 254 个村居都设有法律顾问、综治办、警务室、人民调解委员会，为困难群众提供法律援助。加大农房改造，

改善农民居住环境，提升城乡融合发展水平，淮阴区刘老庄镇刘老庄村从 2010 年开始拆迁，340 户农民安置新居，规模种植特

色林果，建了食用菌厂和服装厂，该村通过抓党建促进社区治理，10年来没发生违法犯罪案件。 

四措并举推进治理 

深化农村基层党建引领作用，逐步提升村干部能力素质。一是发挥农村基层党组织政治领导功能，加强组织与沟通，通过

各种宣传、宣讲、教育等实践活动，使群众认识与党组织保持一致，引导更多村民参与到农村公共事务治理当中，共同做好乡

村治理工作。二是进一步规范村“两委”民主选举，使一大批年富力强、德才兼备的农村能人被选进村“两委”领导班子。引

入外部力量，尤其是吸引企业经营者、农业科技人才、乡村教师、乡村医生等优秀人才进入村“两委”，使“两委”群众基础

进一步扎实，村干部素质与能力得以明显提升。三是提高村干部报酬，增强对年轻人尤其是乡村能人的吸引力。对村“两委”

主要干部、农村会计工资可参照乡镇公务员工资标准，由县区财政给予保障。优化乡村管理职能、完善干部考核激励、建立减

负容错机制，激发村干部干事创业的活力。 

构建城市人才入乡机制，破解城乡人才双向流动障碍。一是适当降低乡村人才准入门槛。在招聘乡村人才时，适当降低门

槛、放宽学历要求，进一步简化招录程序，对全日制普通高校本科及以上的毕业生，或具有中级及以上职称的人员，愿意到乡

镇卫生院、社区卫生服务中心、乡村农技农经岗位工作的，可通过面试考核后直接引进，待取得相应执业资格后纳入编制管理。

二是创新体制机制，加强政策保障，鼓励和倡导城市各行各业人士，包括文化、科技、教育、医疗等领域的退休人员返乡，充

实和提升乡村振兴人力资源的规模和质量。与省内院校合作，推出乡村振兴人才培养计划，免学费，对口培养毕业后到农村工

作，解决乡村振兴专业人才短缺等问题。三是加大乡村振兴人才创新创业资金扶持力度。增加财政专项投入，扶持高层次人才

在乡村创新创业，鼓励银行等金融机构开发乡村人才信用贷款，加强乡村人才创新创业金融扶持。设置乡村人才特殊津贴，提

高乡村人才工资待遇、奖金福利，建议与市直同行业人才待遇持平或略高，引导专业技术人才向乡村一线流动。 
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推动社会治理和服务重心下移，深化村民自治实践。一是加强对农村自治组织相关知识的宣传，让村民认识到农村自治组

织与自身利益的相关性，提高参与积极性。发挥村民主体作用，让村民自发主动地参与到乡村治理当中，并从中受益。建立畅

通参与渠道，为村民建言献策提供平台，提升农村治理的民主性。二是创新村民自治有效形式，推动社会治理和服务重心向基

层下移。积极推行公益创投、购买服务、设置社工岗位等措施，引导社会组织、社会工作专业人才参与村居自治。积极推行“院

落自治”“楼宇自治”等“微自治”，充分调动村民参与基层治理的主动性和积极性。培育富有地方特色和时代精神的新乡贤

文化，发挥在乡村治理中的积极作用。三是明确村委会职责，管理好村域内的公共事务和公益事业，限制乡镇政府将日常行政

性事务下移给村委会。深入推行减负增效，把基层干部从一些繁琐的事务、考核、台账中解脱出来，把更多的精力投入到为民

服务和乡村治理中去，使村民自治组织真正回归自治本位。 

优化农村法律服务资源，有效化解村民各类矛盾纠纷。一是做好农村普法宣传，利用现代化信息技术，如两微一端、抖音

快手小视频等，扩充宣传渠道，构建具有普惠性的法律宣传体系。通过建立常态宣讲教育、普法教育、公益讲座等机制，在农

村普及法律常识，帮助村民树立法治理念。优化法律服务渠道、调整法律产品供给，切实围绕农民群众需求分配资源。探索推

动法律服务终端向基层派出所、司法所、医院等服务需求集中区域投放，全面延伸服务触角。在村、社区加强法律服务微信公

众号、服务小程序等移动端产品推送，让村民随时随地都能用上法律服务。如淮阴区司法局推出的“指尖调解”小程序，只需

轻轻一点，便可实现人机互动交流场景，打通人民调解工作最后一公里，真正做到“让数据多跑路，让百姓少跑腿”。二是鼓

励公众参与，具有法律知识的社会人士应主动参与农村法律服务体系建设，为村民提供法律服务；鼓励和支持村民主动学习法

律常识，在生产生活中树立正确的懂法、守法意识，提高运用法律的技能。坚持依法治访，营造守法依法、风清气正的法律服

务环境。三是对于法律服务资源，特别是律师资源相对稀缺的欠发达地区，积极整合基层法律服务资源，充分发挥其贴近基层、

贴近实际、贴近群众的优势，借鉴南京市浦口区桥林街道桥大叔工作室的经验，为群众提供法律咨询，开展法治宣传，参与纠

纷调解，零距离开展工作。着力做好困难群众的法律援助工作，扩大法律援助范围，由低保人群扩大到低收入人群，让法治建

设成果惠及于民。 


